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Preambul

Prezentul Cod de Eticd Profesionald (denumit in continuare ,,Codul") stabilegte principiile,
valorile §i normele de conduitd pe care VMM CONTABIL GRUP SRL ¢/f: 1021600045209
adresa juridica r. laloveni s.Bardar (denumitd in continuare ,,Compania"), in calitate de
instituie care presteazi servicii de formare profesionald in domeniul contabilitatii (cursuri de
contabilitate, organizate fn mediul online §i cu prezenta fizicd), se angajeazi sa le respecte,
alaturi de intregul personal, colaboratori §i formatori.

Codul este elaborat in scopul asigurdrii unui standard ridicat de integritate, profesionalism si
responsabilitate, atédt in relatia cu cursantii, cit §i in relatia cu clientii cirora li se presteaza
servicii de contabilitate, precum gi in scopul sustinerii dosarului de acreditare al Companiei in
fata autorititilor i organismelor profesionale competente.

Codul reflects angajamentul Companiei de a actiona cu buni-credint4, transparenta si respect
fatd de lege, fatd de beneficiarii serviciilor sale si fati de comunitatea profesionala din care face
parte. Codul nu se substituie legislatiei in vigoare, ci 0 completeaza, stabilind standarde de
conduita specifice activititii Companiei, adesea mai exigente decat minimul legal.

Aderarea la prezentul Cod este obligatorie pentru toate persoanele carora li se aplicd, indiferent
de pozifia ocupati sau de tipul relatiei contractuale cu Compania, §i constituie o conditie a
colaboririi sau angajarii.

1. Domeniu de aplicare si definitii

Prezentul Cod se aplicé tuturor persoanelor care actioneazi in numele Companiei, indiferent
de forma de colaborare, respectiv:
» fondatorilor, administratorilor §i conducerii executive;
+ formatorilor si lectorilor care predau cursurile de contabilitate, in mediul online sau fizic;
» contabililor si specialistilor care presteazi servicii de contabilitate pentru clienti;
+ personalului administrativ, tehnic §i de suport (inclusiv suport tehnic pentru platforma
online);
* colaboratorilor externi, consultantilor si partenerilor care actioneazai in numele sau pe
seama Companiei;
* oricirei persoane care reprezintd Compania in relafia cu cursantii, clientii, partenerii sau
autoritafile publice.
In sensul prezentului Cod, termenii de mai jos au urmétoarele semnificatii:
Compania
VMM CONTABIL GRUP SRL, entitate juridica cu ¢/f 1021600045209, ¢/f: 1021600045209
adresa juridica r. Jaloveni s.Bardar administrata de Iovu Maria inclusiv toate structurile,
departamentele i punctele de lucru ale acesteia, indiferent de denumirea comerciald sub care
activeazi pe piata.
Cursant
Persoana fizica inscrisi la unul dintre cursurile de contabilitate organizate de Companie,
indiferent de formatul de desfagurare (online sau fizic).



Client
Persoana fizica sau juridica beneficiard a serviciilor de contabilitate prestate de Companie, in

baza unui contract sau a unei infelegeri scrise.

Formator
Persoana care predd, in nume propriu sau ca reptezentant al Companiei, continutul unui curs

de contabilitate.

Personal

Toate persoancle angajate sau colaboratoare ale Companiei, indiferent de forma raportului
juridic (contract individual de munci, contract civil, contract de prestéri servicii etc.).
Conflict de interese

Situatia in care interesul personal, direct sau indirect, al unei persoane vizate de prezentul Cod
contravine sau ar putea contraveni intereselor Companiei, ale cursantilor sau ale clientilor.

2. Cadrul legal de referinta

Prezentul Cod este elaborat cu respectarea i in completarea legislatiei Republicii Moldova,
inclusiv a modificirilor ulterioare ale actelor normative de mai jos:

+ Constitutia Republicii Moldova,;

« Legea contabilitatii §i raportarii financiare nr. 287/2017;

« Codul fiscal al Republicii Moldova nr. 1163-XIII din 24.04.1997, cu modificérile
ulterioare;

« Standardele Nationale de Contabilitate (SNC), aprobate de Ministerul Finantelor, si, dupad
caz, Standardele Internationale de Raportare Financiara (IFRS);

« Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal, precum si Legea nr.
195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal, care intrd in vigoare la 23.08.2026
si 0 va inlocui pe cea dintai;

« Codul educatiei al Republicii Moldova nr. 152/2014, in partea referitoare la formarea
profesionala continud / educatia adultilor;

« Codul muncii al Republicii Moldova nr. 154-XV din 28.03.2003;

« Legea nr. 308/2017 cu privire la prevenirea §i combaterea spalarii banilor §i finantarii
terorismului, in mésura in care activitatea de contabilitate intrd sub incidenta acesteia;

« Legea nr. 133/2018 privind declararea averii §i a intereselor personale, aplicabild in
misura relevanti situatiilor de conflict de interese;

« Codul deontologic/etic al profesiei contabile emis de organismele profesionale de resort
din Republica Moldova, in mésura in care Compania sau membrii sdi adera la acestea;

« regulamentele interne proprii ale Companiei.

in cazul unei neconcordante intre prevederile prezentului Cod si legislati
prevaleaza legislagia, urménd ca prezentul Cod sa fie actualizat corespunzitor. Compania
monitorizeaza activ modificarile legislative relevante, inclusiv intrarea in vigoare a unor acte
normative noi, precum Legea nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal, §i
actualizeaza Codul si procedurile interne in consecin{a.

a in vigoare,



3. Valori si principii fundamentale

3.1 Integritate

Membrii echipei acfioneazi cu onestitate in toate activitatile desfagurate, evitand orice forma
de frauda, denaturare a informatiilor, promisiuni false referitoare la confinutul, durata sau
recunoagterea cursurilor, precum §i orice practicd incorectd in prestarea serviciilor de
contabilitate pentru clienti. Integritatea presupune consecventd intre ceea ce Compania declard
public si ceea ce face efectiv.

3.2 Obiectivitate si independenti profesionali

Deciziile profesionale, continutul cursurilor i lucrérile de contabilitate se bazeaza exclusiv pe
legislatia §i standardele in vigoare, fira interpretdri subiective care ar putea induce in eroare
cursantii sau clientii. Formatorii si contabilii evita orice presiune, internd sau externd, care le-
ar putea afecta obiectivitatea sau independenta profesionala in evaluarea cursantilor, respectiv
in intocmirea documentelor contabile.

3.3 Competenti profesionali si diligentd

Formatorii §i contabilii defin calificirile, experienfa §i cunostintele actualizate necesare
activitafii pe care o desfigoard. Compania sustine formarea profesionald continud a
personalului propriu, astfel incat informatiile transmise cursantilor si serviciile prestate
clientilor si reflecte cele mai recente modificari legislative. Diligenta presupune respectarea
termenelor asumate §i verificarea atentd a lucrarilor inainte de predarea citre client sau de
comunicarea cdtre cursanti.

3.4 Confidentialitate si secret profesional

Datele cu caracter personal ale cursantilor, precum §i datele financiar-contabile ale clientilor
cirora li se presteaza servicii de contabilitate, sunt tratate cu strictd confidentialitate, fiind
utilizate exclusiv in scopurile pentru care au fost colectate, cu respectarea legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal. Obligatia de confidentialitate se mentine si dupa
incetarea colabordrii cu Compania sau a raportului contractual cu clientul, pentru o perioad
rezonabild, conform legislatiei aplicabile.

3.5 Comportament profesional si loialitate

Toti reprezentantii Companiei respecta legislatia in vigoare, normele deontologice ale profesiei
contabile si evitd orice acfiune care ar putea discredita profesia, imaginea Companiei sau
increderea publicului in serviciile prestate. Loialitatea fafd de Companie nu presupune, in

niciun caz, acoperirea unor practici incorecte sau ilegale.

3.6 Responsabilitate

Fiecare persoana vizatd de prezentul Cod i§i asumd responsabilitatea pentru deciziile §i

actiunile proprii, precum si pentru consecinfele acestora asupra cursanilor, clientilor st

Companiei,

3.7 Respect reciproc

Relagiile dintre angajafi, colaboratori, formatori, cursanti si clienfi se bazeazi pe respect

reciproc, comunicare civilizatd i ascultare activdi, indiferent de eventualele divergente de
opinie,



4. Norme de conduiti pentru formatori

Pe langd principiile generale de la Sectiunea 3, formatorii care predau cursurile de contabilitate
respectd urmatoarele norme specifice:

1.

pregitesc temeinic fiecare sesiune de curs, actualizind continutul in functie de ultimele
modificiri legislative;

comunica cursantilor, la inceputul cursului, obiectivele, structura, metoda de evaluare si
cerintele de absolvire;

trateaza tofi cursantii in mod egal, fira favoritisme si fird discriminare;

evalueazi cunostintele cursantilor exclusiv pe baza unor criterii obiective, comunicate in
prealabil;

nu solicita §i nu acceptd de la cursanti foloase, cadouri sau alte avantaje in schimbul unor
evaludri favorabile sau al unui tratament preferential;

respectd timpul cursantilor, prezentandu-se punctual la sesiunile de curs, atét online, cat
si fizic,

gestioneaza cu profesionalism eventualele situatii conflictuale aparute in timpul cursului;
nu utilizeaz3, in cadrul cursurilor, materiale didactice care incalca drepturile de autor ale
unor terti;

semnaleaza conducerii Companiei orice dificultate care le-ar putea afecta capacitatea de
a preda in conditii optime.

5. Norme de conduitd pentru contabili

Contabilii si specialistii care presteazd servicii de contabilitate pentru clientii Companiei
respectd urmitoarele norme specifice:
10. intocmesc documentele financiar-contabile cu respectarea stricta a legislatiei fiscale si

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17,

contabile in vigoare;

nu intocmesc, nu avizeazi §i nu transmit documente financiar-contabile despre care au
cunostinta sau suspiciunea rezonabila ca sunt false, incomplete sau denaturate;
informeaza prompt clientul cu privire la orice risc fiscal, neconformitate sau termen-
limiti relevant pentru situatia acestuia;

péstreazi secretul profesional cu privire la informatiile financiare ale clientilor, inclusiv
fatd de alti clienti sau terfi neautorizafi;

evitd acceptarea unor instrucfiuni din partea clientului care ar presupune incalcarea
legislatiei fiscale sau contabile, gi, daca este cazul, refuzd colaborarea in asemenea
situatii;

se abfin de la a presta servicii pentru care nu au competena necesard, redirectiondnd
clientul, dupa caz, catre un specialist calificat,

ramén vigilen{i cu privire la eventuale tranzacfii sau solicitdri care ar putea indica
activitdfi de spalare a banilor sau finanfare a terorismului i le raporteazi conducerii
Companiei, conform procedurilor interne si legislaiei aplicabile;

arhiveaza documentele clientilor in conditii de siguranti, pe durata prevazuta de legislaia
in vigoare, atdt in format fizic, cét si digital.



6. Relatia cu cursantii

6.1 Informare §i transparentd

Informatiile despre programa de curs, durata, formatul (online/fizic), costurile, conditiile de
absolvire i eventualele recunoagteri oficiale sunt comunicate clar, complet gi inainte de
inscriere. Orice modificare survenita dupd inscriere (program, formator, format de desfisurare)
este comunicat cursantilor in timp util.

6.2 Echitate si nediscriminare

Cursantii sunt tratafi cu respect si echitate, fara discriminare pe criterii de varsta, gen, etnie,
religie, dizabilitate sau orice alt criteriu prevézut de legislatia privind egalitatea de ganse.

6.3 Evaluare si certificare

Evaluarea cunostintelor se realizeazi obiectiv, pe baza unor criterii clare, aplicate uniform
tuturor participantilor, indiferent de formatul de curs urmat. Certificatele sau diplomele
eliberate la finalul cursurilor reflectd cu exactitate competentele dobandite si nu contin
mentiuni ingelatoare privind recunoasterea lor oficiald.

6.4 Desfasurarea cursurilor online

Platformele online utilizate pentru desfisurarea cursurilor asigurd un acces echitabil, stabil si
securizat la continutul educational. Compania se asigura cd inregistrarile video, materialele
descarcabile si instrumentele de evaluare online sunt disponibile cursantilor pe toatd durata
convenita i ci datele de autentificare ale cursantilor sunt protejate.

6.5 Desfisurarea cursurilor cu prezenta fizica

galile de curs sunt dotate corespunzator pentru desfagurarea in conditii optime a activitatii
didactice, cu respectarea normelor de sanatate si securitate aplicabile spafiilor de instruire.

6.6 Gestionarea reclamatiilor cursantilor

Reclamatiile si sesizirile cursanfilor sunt inregistrate si solutionate conform procedurii

detaliate la Sectiunea 17 din prezentul Cod, intr-un termen rezonabil, cu comunicarea
rezultatului catre cursantul in cauza.

7. Relatia cu clientii serviciilor de contabilitate

18. Serviciile de contabilitate sunt prestate cu respectarea strictd a legislatiei fiscale §i
contabile in vigoare, indiferent de mirimea sau importanta clientului.

19. Onorariile, termenele de livrare a rapoartelor §i responsabilitdtile fiecarei parti sunt
stabilite clar, printr-un contract sau o infelegere scrisd, inainte de inceperea colaboririi.

20. Documentele §i informatiile financiare ale clientilor sunt pastrate in sigurana, atdt in
format fizic, ct si digital, cu méasuri adecvate de securitate cibernetici pentru datele
gestionate online,

21. Clientii sunt informa{i prompt despre orice risc, neconformitate sau modificare
legislativa relevanta pentru situafia lor.

22. Relatia cu clientii se desfdgoard cu respectarea principiului independentei protesionale,
fara a permite ca interesul comercial al Companiei si afecteze corectitudinea serviciilor
prestate.



23. La fincetarea colabordrii cu un client, Compania asigurd predarea ordonatd a
documentelor si informatiilor relevante, conform infelegerii contractuale gi legislatiei
aplicabile.

8. Conflicte de interese

Formatorii, contabilii §i personalul Companiei au obligatia de a semnala orice situatie care ar
putea genera un conflict de interese si de a se abine de la implicarea in astfel de situatii fara
transparenta deplin fata de conducerea Companiei.
8.1 Exemple de situatii generatoare de conflict de interese
« relatii comerciale paralele cu cursantii sau clientii Companiei, desfasurate in nume
propriu, fird informarea Companiei;
+ promovarea, in cadrul cursurilor, a unor servicii sau produse proprii, in detrimentul
obiectivitaii actului de formare;
« prestarea de servicii de contabilitate pentru doud entitii aflate in concurent directd, fara
informarea prealabild a ambelor pérti;
+ existenta unor relatii de rudenie sau afinitate cu un cursant evaluat sau cu un client, care
ar putea influenta obiectivitatea deciziei profesionale;
« acceptarea unei pozifii de conducere sau consultanfd la o entitate concurentd, fara
informarea Companiei.
8.2 Modalitatea de declarare
Orice persoand vizati de prezentul Cod care se afla sau anticipeaza ca s-ar putea afla intr-o
situatie de conflict de interese are obligatia de a completa §i transmite conducerii Companiei
Declaratia privind conflictul de interese (Anexa 2), in cel mai scurt timp posibil de la
identificarea situatiei.
Conducerea Companiei analizeazi fiecare situagie declaratd si decide, dupd caz, masurile
necesare: recuzarea persoanei din activitatea vizatd, transparentizarea situatiei fatd de
cursant/client sau alte masuri adecvate, cu respectarea principiilor stabilite de Legea nr.
133/2018 privind declararea averii si a intereselor personale, in masura aplicabila.

9. Protectia datelor cu caracter personal

Compania prelucreazi date cu caracter personal ale cursantilor, clientilor, angajatilor si
colaboratorilor exclusiv in scopuri legitime, legate de activitatea de formare profesionala si de
prestare a serviciilor de contabilitate, cu respectarea Legii nr. 133/2011 privind protectia
datelor cu caracter personal §i, incepand cu data de 23,08.2026, a Legii nr. 195/2024 privind
protectia datelor cu caracter personal, care o inlocuiegte pe cea dintai, precum si a actelor
normative subsecvente emise de Centrul Nafional pentru Protecfia Datelor cu Caracter
Personal.
« Datele colectate sunt limitate la ceea ce este necesar pentru scopul declarat (principiul
minimizarii datelor);
* Accesul la datele personale este restrictionat exclusiv persoanelor autorizate, in functie de
atributiile fiecareia;



Datele sunt pastrate pe durata necesara scopului pentru care au fost colectate sau pe durata
impusa de legislatia fiscala §i contabild;

Platformele online utilizate pentru cursuri §i pentru gestiunea documentelor contabile sunt
protejate prin mésuri tehnice adecvate (parole, criptare, backup periodic);

Persoanele vizate (cursanti, clienti) au dreptul de a solicita informatii privind datele lor
prelucrate, rectificarea sau stergerea acestora, in conditiile legii;

Orice incident de securitate care afecteazi date cu caracter personal este raportat imediat
conducerii Companiei si, dupd caz, autoritdfilor competente, conform legislatiei
aplicabile.

10. Politica anticoruptie, cadouri si ospitalitate

Compania promoveaza o politics de toleran{a zero fata de coruptie, mita sau trafic de influenta,
in orice forma.

Este interzisa oferirea sau acceptarea, directd sau indirectd, de bani, cadouri de valoare
semnificativa, favoruri sau alte avantaje, in scopul obfinerii unui tratament preferential,
al unei evaludri favorabile sau al influentirii unei decizii profesionale;

Cadourile simbolice, de curtoazie, primite sau oferite cu ocazii speciale, sunt acceptabile
in mésura in care nu creeazi obligatii i sunt aduse la cunostinta conducerii, daca depasesc
o valoare rezonabili;

Este interzisa utilizarea pozitiei detinute in cadrul Companiei pentru obfinerea de avantaje
personale in relatia cu cursantii, clientii sau autoritdile publice.

11. Securitatea informatiei si utilizarea resurselor companiei

Echipamentele, conturile de acces, platforma online §i resursele informatice ale
Companiei sunt utilizate exclusiv in interesul activitafii profesionale;

Parolele si datele de acces la sistemele Companiei nu se comunicé unor terti neautorizafi;
Personalul are obligatia de a semnala imediat orice suspiciune de acces neautorizat, bresa
de securitate sau pierdere a echipamentelor care confin date ale Companiei, cursanfilor
sau clientilor;

Materialele didactice, bazele de date ale cursantilor si clientilor, precum i orice alte
informafii interne constituie proprietatea Companiei $i nu pot fi utilizate in interes
personal sau transmise unor ter{i fard autorizare.

12. Nediscriminare, egalitate de ganse §i demnitate la locul de munca

Compania promoveaza un mediu de lucru §i de formare bazat pe respect reciproc, egalitate de
sanse gi nediscriminare, atdt in relaiile interne dintre angajati si colaboratori, cat i in relatia
cu cursantii i clienii.

Sunt interzise orice forme de hdrfuire, intimidare sau tratament umilitor la adresa
angajatilor, colaboratorilor, cursantilor sau clientilor;



« Deciziile de angajare, promovare, evaluare sau colaborare se bazeazi exclusiv pe criterii
obiective, legate de competenta i performanti profesionald;

« Orice angajat, colaborator, formator sau cursant care se considerd victima unei
discrimindri sau harfuiri poate sesiza conducerea Companiei, conform procedurii
prevazute la Sectiunea 17.

13. Responsabilitate socialii §i relatia cu comunitatea

Compania recunoaste rolul pe care educatia financiar-contabila il are in dezvoltarea comunittii
de afaceri locale si se angajeazi si contribuie, in masura posibilitafilor, la cresterea nivelului
de educatie financiard a publicului, prin materiale informative, evenimente educationale sau
parteneriate cu institutii de invatdmant si organizatii profesionale.

Compania actioneazi cu respect fatd de mediul inconjuritor, promovand, acolo unde este
posibil, digitalizarea proceselor interne si reducerea consumului de resurse.

14. Publicitate i promovare corecti

Materialele de promovare a cursurilor si serviciilor Companiei (website, retele sociale,
materiale tipdrite) contin informafii reale s§i verificabile privind formatorii, continutul
cursurilor, rezultatele obfinute si certificarile disponibile, fird afirmatii ingelatoare privind
garantarea angajdrii, a rezultatelor financiare sau a altor beneficii nesustinute obiectiv.
« Testimonialele §i recenziile publicate reflecta experiente reale ale cursantilor sau
clientilor, cu acordul acestora;
« Compania nu utilizeaza, in materialele de promovare, denumiri, sigle sau certificari ale
unor terfi fira autorizarea acestora;
« Preturile si conditiile comerciale afisate public sunt actualizate gi corect reprezentate.

15. Calitatea serviciilor §i imbunatitire continua

* Materialele didactice i procedurile de lucru contabile sunt actualizate periodic in functie
de modificarile legislative;

+ Compania monitorizeaz4 periodic calitatea cursurilor si a serviciilor de contabilitate, prin
chestionare de feedback aplicate cursantilor si clientilor, precum si prin evaludri interne
ale formatorilor si contabililor;

* Rezultatele evaludrilor sunt analizate periodic de conducerea Companiei, in vederea
identificérii mésurilor de imbunitaire;

* Se interzice orice forma de plagiat sau utilizare neautorizata a materialelor didactice sau
a metodologiilor aparfinand tertilor;

* Platforma online este intrefinuta astfel incét sa asigure funcfionarea corectd, continuitatea
serviciilor §i protectia datelor utilizatorilor,



16. Formarea profesionalii continui a personalului

Compania sustine §i, dupa caz, organizeaza activitati de formare profesionald continud pentru
formatorii §i contabilii proprii, in scopul meninerii unui nivel ridicat de competentd, in
concordantd cu evolutia legislaiei fiscale, contabile gi a metodelor pedagogice.

» Formatorii gi contabilii au obligafia de a participa la activitifile de formare continud
organizate sau recomandate de Companie;

* Compania {ine evidenta orelor de formare continui parcurse de fiecare membru al echipei,
atunci cind acest lucru este relevant pentru cerinfele de acreditare sau ale organismelor
profesionale;

* Personalul este incurajat si semnaleze conducerii orice nevoie de formare suplimentara
identificatd in activitatea curenta.

17. Procedura de sesizare si solufionare a reclamatiilor

Orice cursant, client, angajat, colaborator sau terf interesat poate sesiza conducerea Companiei
cu privire la o eventuala incalcare a prezentului Cod sau la o nemultumire legaté de serviciile
prestate, urménd etapele de mai jos:

24. Depunerea sesizirii: sesizarea se depune in scris, utilizind formularul din Anexa 3 sau
prin orice alt mijloc scris (e-mail, formular pe platforma online), la datele de contact
publicate de Companie.

25. Inregistrarea sesizirii: fiecare sesizare este inregistratd, cu mentionarea datei, a obiectului
acesteia §i a persoanei responsabile de solutionare.

26. Confirmarea de primire: persoana care a depus sesizarea primeste o confirmare de
primire in termen de cel mult 5 zile lucrétoare.

27. Analiza sesizirii: conducerea Companiei sau persoana desemnatd analizeaza faptele
sesizate, putdnd solicita informatii suplimentare de la partile implicate.

28. Solutionarea: sesizarea este solutionatd intr-un termen rezonabil, care nu va depasi, de
reguld, 30 de zile calendaristice de la inregistrare, cu excepfia situafiilor care necesita o
analiz4 mai complexa.

29. Comunicarea raspunsului: persoana care a depus sesizarea este informat, in scris, cu
privire la modul de solutionare §i, dupd caz, la mésurile dispuse.

30. Confidentialitate: identitatea persoanei care depune o sesizare, precum §i continutul
acesteia, sunt tratate confidential, fiind comunicate exclusiv persoanelor implicate in
solufionare.

Compania nu tolereazi niciun fel de represalii impotriva persoanelor care depun, cu bund-
credint3, o sesizare sau o reclamatie,
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18. Procedura disciplinari

Nerespectarea prevederilor prezentului Cod de cétre un formator, contabil, angajat sau
colaborator poate atrage masuri disciplinare, aplicate gradual, in functie de gravitatea abaterii
si de eventuala recidiva:
31. Avertisment verbal — pentru abateri minore, prima ocuren;
32. Avertisment scris — pentru abateri repetate sau de gravitate medie;
33. Suspendarea temporard din activitate — pentru abateri grave sau care afecteaza direct
cursantii ori clientii;
34. Incetarea colabordrii sau a raportului de muncd — pentru abateri foarte grave, repetate
sau care aduc prejudicii semnificative Companiei, cursantilor sau clientilor.

Misurile disciplinare se aplica de citre conducerea Companiei, cu respectarea legislatiei
muncii §i a principiului dreptului la apirare, persoana vizata avand dreptul de a-si exprima
punctul de vedere inainte de aplicarea unei sanctiuni.

In cazurile in care fapta sesizata poate constitui contraventie sau infractiune, Compania
sesizeaza, dupa caz, autoritatile competente.

19. Raportarea neregulilor (avertizare de integritate)

Orice angajat, colaborator, formator sau contabil care are cunostintd despre o incalcare a
prezentului Cod, a legislaiei aplicabile sau a unor practici incorecte in cadrul Companiei are
dreptul si, dupi caz, obligatia de a raporta situatia conducerii Companiei.

o Raportirile pot fi ficute deschis sau, dacd persoana o solicitd, cu pastrarca
confidentialitafii identitatii avertizorului, in misura permisd de lege §i de necesitatea
investigdrii faptelor;

« Compania nu tolereazi nicio forma de represalii, discriminare sau tratament defavorabil
impotriva persoanelor care raporteazi, cu buné-credina, nereguli;

» Raportarile vadit nefondate sau ficute cu rea-credintd, in scopul de a prejudicia o alta
persoand, pot atrage raspunderea celui care le-a formulat.

20. Monitorizarea si revizuirea Codului

Conducerea Companiei monitorizeazd aplicarea prezentului Cod §i evalueazd periodic
eficienfa acestuia, inclusiv prin analiza sesizirilor primite si a masurilor disciplinare aplicate.
Codul este revizuit ori de céte ori este necesar, in special ca urmare a modificarilor legislative,
a schimbdrilor organizatorice ale Companiei sau a recomandarilor primite din partea
autoritailor ori organismelor de acreditare. Orice revizuire este aprobata printr-un ordin al
administratorului Companiei §i este comunicata tuturor persoanelor vizate.



21. Dispozitii finale

Prezentul Cod de EticA Profesionald este adus la cunogtinta tuturor formatorilor,
contabililor §i angajatilor la momentul angajirii sau colaboririi cu VMM CONTABIL GRUP
SRL i este revizuit periodic pentru a reflecta eventualele modificri legislative sau
organizatorice,

Aderarea la prezentul Cod se confirma prin semnarea Declaratiei de aderare (Anexa 1), care se
pastreaza in dosarul personal al fiecirui angajat, colaborator sau formator.
Codul face parte din documentatia de acreditare a Companiei si este disponibil public pe

platforma acesteia, precum si la sediul Companiei, la cererea oricirei persoane interesate

Aprobat prin Ordinul nr. 1 din data de 18.08.2026 . ,»;;(/
Reprezentant legal: lovu Maria, Administrator ¥ ;/
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Anexa 1 — Declaratic de aderare la Codul de EticA Profesionali

Subsemnatul/Subsemnata , avand
functia/calitatea de in cadrul VMM
CONTABIL GRUP SRL, declar prin prezenta ca:
35. am luat cunogtintd de prevederile Codului de Etica Profesionali al Companiei, aprobat
prin Ordinul nr. 1 din 18.08.2026;
36. ma angajez sii respect intocmai principiile §i normele de conduité prevazute in acest Cod,
pe toatd durata colaboririi mele cu Compania;
37. infeleg ca nerespectarea prevederilor Codului poate atrage masuri disciplinare, conform
Sectiunii 18 din Cod.

Nume §i prenume:
Data:
Semndtura:




Anexa 2 — Declaratic privind conflictul de interese
Subsemnatul/Subsemnata
functia/calitatea de
CONTABIL GRUP SRL, declar prin prezenta:

O Nu mad aflu in nicio situatie de conflict de interese, actual sau potential, in raport cu
activitatea desfiguratd in cadrul Companiei.

O M4 aflu in urmétoarea situatie, pe care o aduc la cunostinfa conducerii Companiei:

, avand
in cadrul VMM

Nume §i prenume:
Data:
Semnitura:
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Anexa 3 — Formular de sesizare / reclamatie

Date de identificare ale persoanei care depune sesizarea (optional, dacd se solicitd
confidentialitate):

Nume $i prenume: e
Calitate (cursant / client / angajat / colaborator / alti persoand):
Date de contact:

Descrierea situatiei sesizate:

Persoana/persoanele implicate (daci este cazul):
Data producerii faptelor sesizate:

Data depunerii sesizarii:
Semnitura (facultativ):
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